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OZET

Bu dokuman; gerezler yoluyla kisisel veri isleyen internet
sitesi operatorleri icin 6698 sayih Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (Kanun) kapsaminda kisisel verilerin
islenmesi amacina yonelik onerileri icermektedir.

ABSTRACT

“This guide includes recommendations for the protection
of personal data within the scope of the Law No. 6698
on the Protection of Personal Data for web site operators
processing personal data through cookies.”



GIRIS
1.1. Amacg ve Dayanak

Rehber ile internet sayfasi isleten tUum veri sorumlulari
icin pratik tavsiyeler niteliginde, yol gosterici mahiyette
bir dokliman olusturulmasi amaclanmistir. Rehber ile
ortaya konulan iyi uygulamalar cercevesinde sunulan
aciklamalar; veri sorumlularinin dogru hukuki sebeplere
dayal olarak veri islemeleri ve Kanun’a uygun sekilde
aydinlatma yapabilmeleri ile hukuka uygun acik riza
almalar noktasinda yonlendirici niteliktedir.

1.2. Kapsam

Bu rehber cerezler yoluyla kisisel verilerin islenmesini
kapsamakta olup kisisel veri islenmesinde kullanilmayan
cerezler bu rehberin kapsami disinda kalmaktadir. Piksel,
kullanici parmak izleri, local storage, beacon gibi benzer
teknolojiler kapsaminda herhangi bir yonlendirmede
bulunulmamaktadir. Bu rehber masaulsti ve mobil web
siteleri veya web uygulamalar agisindan da gecerli
olacaktir.




2-GENEL OLARAK CEREZ! VE
CEREZ TURLERI?

2.1. Cerez Tanimi

Cerez, internet sitesi operatorleri tarafindan kullanici
cihazina yerlestirilen bir tir metin dosyasi olup HTTP(S)?
(Hiper Metin Transferi Protokoll) talebinin bir pargasi
olarak aktarilir.

Diger bir tanima gore ise cerezler, bir internet sayfasi
ziyaret edildiginde kullanicilara iliskin birtakim bilgilerin
kullanicilarin  terminal cihazlarinda depolanmasina izin
veren duslk boyutlu zengin metin bicimli text formatlandir.

2.2. Cerez Turleri

2.2.1. Surelerine Gore Cerezler

Oturum Cerezleri

Gegici cerez olarak da adlandirilan oturum cerezi,
oturumun surekliliginin saglanmasi amaciyla kullanilir.

Kullanici internet tarayicisini kapattiginda oturum cerezleri
de silinmektedir.

'Bu rehber, cerezler yoluyla kisisel veriler islenmesini kapsamakta olup
kisisel veri islenmesinde kullaniimayan gerezler bu rehberin kapsaminin
disinda birakilmistir.

’Bu rehber genel olarak terminal ekipmanlarda (bilgisayar, akill
telefonlar, tabletler, internete baglanabilen diger cihazlar) kullanilan
cerez uygulamalarini icermekte olup pixel, kullanici parmak izleri, local
storage, beacon gibi benzer uygulamalar kapsaminda bir yonlendirmede
bulunmamaktadir. Rehberde anilan “internet sitesi” terimi, masaulstu ve
mobil web siteleri veya web uygulamalar icerir sekilde kullaniimaktadir.
SHTTP, internet sitelerine baglanmayi saglayan bir protokoldir. HTTPS’te
ise, HTTP paketi glvenli bir kanal Gzerinden iletilir.



Kalic Cerezler

internet tarayicisi kapatildigi zaman silinmeyen kalici
bir cerez, belirli bir tarihte veya belirli bir sture sonra
kendiliginden silinmektedir. Bu cerez araciligiyla kullanici
bir internet sitesini her ziyaret ettiginde kullanicinin
islenen verileri sunucuya iletilmektedir. Bu nedenle, kalic
cerezler bazen izleme cerezleri olarak da adlandinlirlar.
Ornegin reklam verenler bir kullanicinin internet tarama
aliskanliklariyla (web browsing habits) ilgili bilgilerini
uzun bir sire boyunca kaydederek kullanabilirler. Ayrica,
kullanicilarin  internet sitelerindeki hesaplarina giris
yaparken her seferinde giris bilgilerini tekrar girmemelerini
saglamak Uzere de kullanilabilirler.




2.2.2. Kullanim Amaclarina Gore Cerezler:
Kesinlikle Gerekli Cerezler (Zorunlu Cerezler)

Bu cerezler internet sitesinin calismasi amaciyla gerekli
olan cerezlerdir. S6z konusu cerezler kullanicinin talep
etmis oldugu bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma,
form doldurma, gizlilik tercihlerinin hatirlanmasi gibi)
yerine getirilebilmesiigin zorunlu olarak kullaniimaktadirlar.
Asagdida ele alinan Kriter A ve B kapsamindaki amaclarla
kullanilan cerezler kesinlikle gerekli cerezlere 6rnek olarak
sunulabilir. Genel olarak agik riza disindaki isleme sartlarina
gidilen cerezler turleri olarak degerlendirilebilirler. Zorunlu
cerezlerin engellenmesi halinde, internet sitesinin bazi
bolimleri calismayacak olup bu cerezler pazarlama
amaciyla kullanilmamalidirlar.

islevsel Cerezler:

Web sitesi veya uygulamalarda (masaustu, mobil veya IOT
cihazlardaki uygulamalar da dahil olmak tzere) kullanilan
kisisellestirme ve tercihlerin hatirlanmasi amaclarn ile
kullanilan gerezlerdir. Bu gerezler zorunlu cerezler disinda
kalan islevsellikleri saglama amaciyla kullaniimaktadir.
ilgili kisinin bir bilgi toplum hizmetini agikca talep ettiginin
asikar olmadigi durumlarda acik rizaya dayanilmasi
gerekecektir.

Performans- Analitik Cerezler:

internet sitelerinde kullanicilarin davranislarini analiz etmek
amaciyla istatistiki 6lciimine imkan veren cerezlerdir. Bu



cerezler, sitenin iyilestirilmesi icin siklikla kullanilmakta
olup bu duruma reklamlarin ilgili kisiler Gzerindeki etkisinin
6lcimi de dahildir. internet sitesi sahipleri tarafindan, tekil
ziyaretgcilerin sayisini tahmin etmek, bir internet sayfasina
goturen en onemli arama motoru anahtar kelimelerini
tespit etmek veya internet sitesinde gezinme durumunu
izlemek icin kullanilmaktadirlar.

Reklam/Pazarlama Cerezleri:

Reklam ve pazarlama amacl cerezler ile internet
ortaminda kullanicilarin gevrim ici hareketleri takip edilerek
kisisel ilgi alanlarinin saptanip bu ilgi alanlarina yonelik
internet ortaminda kullanicilara reklam gosterilmesi
hedeflenmektedirler.

internet ortaminda bircok reklam tiirii bulunmasina karsin
en c¢ok tercih edilen reklam turtndn ¢evrim i¢i davranissal
reklamcilik olmasinin temel nedeni kisilerin egilimlerine,
tercihlerine gore reklam yapilabilmesi ve reklam veren
acisindan zaman ve maddi kaynaklarin daha verimli
kullanilabilmesidir.

Cevrim ici davranissal reklamcilik uygulamalari; kisilerin
internetteki faaliyetlerinin izlenmesi, bu faaliyetlerin analiz
edilerek profillenmesi, profilleme yapilan kisinin uygun
reklamlarla eslestirilerek so6z konusu reklamlarin ilgili kisiye
gosterilmesi asamalarindan olusmaktadir.




2.2.3. Taraflarina Gore Cerezler

Cerezin birinci taraf ya da Uguncu taraf olmasi durumu,
internet sayfasinin ya da etki alaninin yerlestirdigi cereze
gore degisiklik arz etmektedir.

Birinci taraf cerezler, dogrudan kullanicinin ziyaret ettigi
internetsayfasiyanitarayicininadres cubugunda gosterilen
URL (ornek.com.tr) tarafindan yerlestirilmektedir.

Ucglincii taraf cerezlerse kullanicinin ziyaret ettigi internet
sitesinden (ya da etki alanindan) farkh bir Gguncl kisi
tarafindan yerlestirilmektedir.



3-5809 SAYILI ELEKTRONIK
HABERLESME KANUNU iLE
6698 SAYILI KISISEL VERILERIN
KORUNMASI KANUNU
ARASINDAKI iLiSKi

Cerezler konusu 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsaminda acikca diizenlenmemektedir. Ancak,
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu'nun 51’inci
maddesinin UGc¢lncl fikrasinin, AB’nin 2002/58/EC sayili
Direktifi'nin 5’'inci maddesinin Uglncu fikrasi ile kismi
bir uyum gostermesi sebebiyle cerezler konusunda, veri
sorumlusu isletmeciler* bakimindan 5809 sayili Kanun'un
sinirl biruygulama alani bulabilecegi degerlendiriimektedir.

Zira, 5809 sayill EHK’nin “Kisisel Verilerin islenmesi ve
Gizliliginin Korunmasi” baslkh 51’inci maddesi, 2002/58/
EC sayili E-Gizlilik Direktifi’nin bilgi toplumu hizmetlerine®
yonelik htiktumlerini igermemektedir. 5809 sayili Kanun’'un
O0zel olarak duzenlemedigi bilgi toplumu hizmetleri
bakimindan, 6698 sayil Kanun'un cerezler vasitasiyla
kisisel verilerin islenmesine uygulanabilecegi gorilmus
olup bu kapsamda Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
27.02.2020 tarihli ve 2020/173 sayih kararinin dikkate

4 EHK’nin 4’Ginci maddesinde yer alan tanima gore isletmeciler BTK
tarafindan yapilan yetkilendirme cercevesinde elektronik haberlesme
hizmeti sunan ve/veya elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve alt
yapisini isleten sirketlerdir.

SAB uygulamasina goére bilgi toplumu hizmetleri (Information Society
Services) kavraminin tanimina bakildiginda; genellikle bir Ucret
karsiliginda, uzaktan, elektronik yolla ve hizmet alicisinin bireysel bir
hizmet alma talebi Gzerine yerine getirilen hizmetler olarak tanimlandigi
gorltlmektedir. Bilgi toplumu hizmetlerini cevrim i¢i ortamda gazete
okumaktan aligveris yapmaya kadar genis bir yelpazede distinmek
mUmkandur.




alinabilecegi degerlendiriimektedir.

5809 sayili EHK’nin 51’inci maddesinin Gglncl fikrasi®
kapsaminda, sadece elektronik haberlesme hizmeti sunan
velveya elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve
altyapisini isleten sirketler (isletmeciler ve alt-isletmeciler)
kapsanmakta olup diger veri sorumlulari (6rnegin kvkk. gov.
tr dahil pek cok internet sayfasi operatori) bu kapsamda
yer almamaktadir. Bu durumda 5809 sayili EHK’nin 51’inci
maddesinin Uguncl fikrasi kapsaminda, “haberlesmenin
saglanmasi” ibaresi ile sadece “igletmeci” niteligini haiz
veri sorumlularinin, yine sadece asadida aciklanan “Kriter
A” kapsaminda cerezler vasitasiyla acik riza almadan
veri isleyebilecegi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte,
51’inci maddede yer alan abonelerin/kullanicilarin terminal
cihazlarinda bilgi saklamak veya saklanan bilgilere erisim
saglamak amaci, yalnizca gerez kullanimina 6zgu degildir.

SEHK m. 51/3'te “Elektronik haberlesme sebekeleri, haberlesmenin
saglanmasi disinda abonelerin/kullanicilarin terminal cihazlarinda bilgi
saklamak veya saklanan bilgilere erisim saglamak amaciyla isletmeciler
tarafindan ancak ilgili abonelerin/kullanicilarin  verilerin  islenmesi
hakkinda acik ve kapsamli olarak bilgilendirilmeleri ve acik rizalarinin
alinmasi kaydiyla kullanilabilir” hikmu yer almaktadir.



4-CEREZLERE DAIR DIKKATE
ALINMASI| GEREKEN KURALLAR

6698 sayili Kanun kapsaminda, veri sorumlularinin cerezler
araciligiyla kisisel veri islenmesinde asagidaki kriterleri g6z
onunde bulundurmalari tavsiye edilmektedir:

Kriter A: Cerezin sadece, iletisimin elektronik haberlesme
sebekesi Uzerinden saglanmasi amaciyla kullaniimasi,

Kriter B: Cerez kullaniminin, abonenin veya kullanicinin
hizmet almak icin acikga talep ettigi bilgi toplum hizmetleri
icin kesinlikle gerekli olmasi.

6698 sayih Kanun Kapsaminda Cerezler
Bakimindan Kisisel Veri Isleme Sartlan

- Aclk nzanin bulunmasi ya da

- Veri sorumlusunun cerezler yoluyla kisisel veri isleme
faaliyeti Ozelinde yapacagi degerlendirme neticesinde,
Kanun’'un 5’inci ve/veya 6'nci maddelerinde sayilan
diger veri isleme sartlarini da g6z onunde bulundurmasi
gerekmektedir.

B'inci ve/veya 6’'nci maddelerdeki isleme sartlarinin
uygulanmasi kapsaminda, kisisel veri islemenin Kanun’da
bulunan acik riza disindaki sartlardan birine dayanmasi
hélinde bu durumda ilgili kisiden acik riza alinmasina
gerek bulunmamaktadir. Veri sorumlusu oncelikli olarak
kisisel veri isleme faaliyetinin amacinin acik riza disindaki
diger isleme sartlarindan birine dayanip dayanmadigini



degerlendirmeli, eger bu amag¢ Kanun'da yer alan acik
riza disindaki diger sartlardan hicbirini karsilamiyorsa,
bu durumda veri isleme faaliyeti ilgili kisinin acik rizasina
dayanmalidir.

Kanun’un 5’inci maddesinin ikinci fikrasinin (f) bendinde
yer alan “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmas!” isleme sartina
dayanilmasi durumunda, Kriter A ve B’nin kapsami da goz
onunde bulundurularak kisinin temel hak ve hurriyetleri
ile veri sorumlusunun mesru menfaatinin karsilastiriimasi
suretiyle bir denge testi yapilmasiyla mesru menfaatin
varliginin degerlendirilmesi tavsiye edilir.”

Ornedin bir internet sitesinde yiik dengeleme cerezi
kullanilmasi yoluyla, tek bir makine yerine bir makine
havuzu Uzerinden web sunucusu taleplerinin dagitiimasi
mumkidn olup kullanicilardan gelen web talepleri bir
yUk dengeleme ag gecidine yonlendirilerek bu talep
havuzdaki musait durumdaki bulunan i¢ sunuculara
iletilir. Bu kapsamda kullanici taleplerinin uygun sekilde
yeniden yonlendirilmesi amacinin Kriter A kapsaminda
degerlendiriimesi  mUmkin olup veri  sorumlular
tarafindan bu amacla cerez kullanilmasi suretiyle kisisel
veriislenmesinde, “ilgili kisinin temel hak ve 6zgurluklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” isleme
sartina gidilebilecegi dustnulmektedir. Bu isleme sartina
dayanilarak kisisel veri islenmesi halinde, ilgili kisilerin
temel hak ve ozgurlukleri bakimindan da herhangi bir

’https://lwww.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-78



tehlikenin s6z konusu olmamasi gerekmektedir.

Yine, bir kimsenin bir e-ticaret sitesinde sepetine urun
eklemesi kapsaminda cerezler vasitasiyla kisisel verilerinin
islenmesi hélinde, bir satis s6zlesmesinin kurulmasi veya
ifasi ile Kanun’un 5’inci maddesinin ikinci fikrasinin (c)
bendine dayanilmasi gundeme gelebilecektir.




5-ACIK RIZA DISINDAKI DIGER
ISLEME SARTLARI DAHILINDE
CEREZ KULLANIM SENARYOLARI®

Bu bolimde, kullanim senaryolari kapsaminda acik riza

disindaki diger kisisel veri isleme sartlarina dayanabilecek
cerezlerin kullanim amacglari Gzerinde durulacaktir.

5.1. Kullanici Girdili Cerezler (Kriter B)

Bu tur cerezler, kullanicinin girdilerini izleyip bunlari
hizmet saglayiciya aktaran oturum cerezleridir. Bu
cerezler, tipik olarak benzersiz bir numara olan Oturum-ID
degerine bagl birinci taraf cerezler olup en gec oturumun
sonlanmasiyla birlikte cerezin kullanim slresinin de
bitmesi beklenmektedir.

Birinci taraf kullanici girdili oturum cerezleri, tipik olarak
internet sayfalarinda bulunan cevrim ici bir formu ya
da alisveris sepetini doldururken kullaniclyr izleyen,
kullanicinin butonu tiklayarak sectigi Grlnlerin veya forma
girdigi bilgilerin kaydini tutan cerezlerdir.

Bu tip cerezlerde bir bilgi toplumu hizmetinin
saglanmasinin kullanicl tarafindan agikca talep edilmesi
gerekmekte olup (6rnegin bir formu doldurmak ya da bir
butonu tiklamak gibi) bu cerez tirl Kriter B kapsaminda
degerlendirilebileceginden acik riza gerektirmemektedir.

8Bu bolimde belirtilen 6rnekler tahdidi nitelikteki olmayip karsilasilan
durum ve olaylara gore cesitlendirilmesi mimkindur.



5.2. Kimlik Dogrulama Cerezleri (Kriter B)

Kimlik dogrulama cerezleri, kullaniciyi bir internet sitesine
giris yaptiginda tanimlamak icin kullanilmaktadirlar
(6rnegin bir cevrim ici bankacilik sitesinde). Bu cerezler,
internet sitesinin ziyaret edilmesi veya bir icerige
ulasilabilmesi igin (6rnegin banka hesaplarina bakma,
havale yapma gibi) ihtiyac duyulan cerezlerdir. Bu cerezler
genellikle oturum cerezleri olup bazi durumlarda kalic
cerez niteligi de gosterebilmektedirler.

Bir kullanici hesabina giris yaptiginda, kendisine izin verilen
bir icerik ya da fonksiyonellige erisimi acikca talep etmis
olmaktadir. Eger bu cerez kullanilmamis olsaydi, her sayfa
talebinde kullanicinin isim ve sifresini girmesi gerekecekti.
Dolayisiyla bu dogrulama fonksiyonelligi, ilgili kisinin
acikca talep etmis oldugu bilgi toplumu hizmetinin temel
bir parcasidir ve bu tip cerezler de Kriter B kapsaminda
aclk nza gerektirmemektedir. Veri sorumlulari tarafindan
Kriter B'nin kapsami degerlendirilirken, kullanicinin sadece
s6z konusu siteye erisimi ve gereksinim duydugu spesifik
islevselligin yerine getirilmesi i¢in talepte bulundugu
g6z onunde bulundurulmal, kimlik dogrulama cerezinin
kullaniminin gerezin ikincil amaclarla (6rnegin davranislarin
takibi ve reklamcilik amaglariyla) kullaniminda bir dayanak
noktasi olarak degerlendiriimemesi gerekmektedir.

Tarayici  oturumlari  arasinda kimlik ~ dogrulama
tanimlayicilarini  depolayan surekli cerezler, Kriter B
kapsaminda degerlendiriimemektedir. Bu o6nemli bir
aynmdir, zira kullanici tarayiclyr kapattigi anda kimlik
dogrulama ayarlarinin  temizlenmediginin  farkinda




olmayabilir ve anonim oldugu varsayimiyla s6z konusu
internet sayfasina geri donduglinde hala hesaba giris
yapmis durumda bulunurlar. Bu durumda uygulanan
yaygin bir yontem, internet sayfasinda kullanici hesabini
acarken ayrica “beni hatirla (cerez kullanir)” gibi bir
kutucuk eklenmesidir. Bu sayede kullanici tarafindan bu
hizmetin acikca talep edilip edilmedigi hususuna acikhk
getirilebilecektir.

5.3. Kullanici Merkezli Guvenlik Cerezleri (Kriter
B)

Kriter B, kullanici tarafindan acikca talep edilmis bir
hizmet kapsaminda guvenligi artirmak amacli cerezlere
de uygulanabilmektedir. Bu durum, bir internet sitesinde
tekrarlanan basarisiz oturum acgma girisimlerini tespit
etmek icin kullanilan cerezler veya oturum agcma sistemini
kotlye kullanimlardan korumak icin tasarlanmis diger
cerezler icin de gecerlidir.

Tipik olarak, hesaba giris cerezleri bir oturum bitiminde
sona ermekteyken, kullanici glivenligi cerezlerinin guvenlik
amacini yerine getirmek Uzere daha uzun bir omru olmasi
beklenir.

5.4. Multimedya Oynaticisi Oturum Cerezleri
(Kriter B)

Bu cerezler, videoyu yeniden oynatmaya veya ses
icerigine (ornegin goruntl kalitesi, ag baglanti hizi,
arabellek parametreleri) iliskin intiyac duyulan teknik veriyi
depolamak icin kullanilmaktadir. Multimedya oynaticisi



oturum cerezleri “flash cerezler” olarak da bilinmektedirler.
Bu cerezlerin oturum sonlandiginda sureleri de bitmektedir.
Kullanici, video veya yazi icerigine ulasmak istediginde,
hizmeti acik¢a talep ettigi icin bu video gosterim islevi
Kriter B kapsaminda degerlendiriimektedir.

5.5. Yiik Dengelemesi Oturum Cerezleri (Kriter
A)

YUk dengelemesi, tek bir makine yerine bir makine
havuzu Uzerinden web  sunucusu  taleplerinin
dagitilmasi islemlerine izin veren bir tekniktir. Buna gore
kullanicilardan gelen web talepleri bir yik dengeleme ag
gecidine yonlendirilerek talep, havuzdaki musait durumda
bulunan i¢ sunuculara iletilmektedir. Bu durumda, so6z
konusu yeniden yonlendirme oturum boyunca Kkalici
olmaya ihtiyac duyar, spesifik bir kullanicidan gelen tim
talepler, islemin tutarliigini saglamak Uzere her zaman
havuzdaki ayni sunucuya yonlendirilir. Bunlar oturum
cerezleri olup bu cerezde tutulan bilginin tek amaci
haberlesme uc¢ noktalarini (havuzlardaki sunuculardan
birini) tespit etmektir. Cerez, ag Gzerinden haberlesmenin
gerceklestirilmesi icin gerekli olup Kriter A kapsaminda
acik riza gerektirmemektedir.

5.6. Kullanico Ara Yuzunu Kisisellestirme
Cerezleri (Kriter B)

Bu cerezler, kullanicinin internet sayfalarindaki bir hizmete
iliskintercihlerinidepolamakicin kullaniimakta olup kullanici
adi gibi kalici tanimlayicilarla baglanti kurulmamaktadir.
Yalnizca kullanicinin acik istegi ile belli bir bilgi parcasini




hatirlamak Uzere vyerlestirilebilmektedirler (6rnegin bir
butonu tiklamak veya kutuyu isaretlemek gibi). Bunlar,
oturum cerezleri gibi oturum sliresince gecerli olabilecegi
gibi amaclarina gore gecerlilik streleri haftalari ya da aylari
bulabilmektedir.

Kisisellestirme amach olan bu cerezlerin tipik ornekleri;

- Cok dilli bir internet sayfasinda (bir bayraga tiklamak
suretiyle) kullanici tarafindan secilen bir dil segenegini
hatirlamak Gzere kullanilan dil tercih gerezi,

- Kullanicinin ¢evrim ici arama sorgularina dair tercihlerini
hatirlamak Uzere kullanilan sonuc gosterici tercih cerezleri
(6rnegin sayfa basina kag sonug ¢ikacaginin segilmesi).

islevselliklerin kisisellestiriimesinin kullanici tarafindan
acikca talep edilmis olmasi (6rnegin bir buton ya da
kutucugun tiklanmasi suretiyle) durumu, ek bir bilgi
verilmese de kullanicinin niyetinin, s6z konusu secimin bir
oturum suresinden daha uzun sure hatirlanmasi olarak
yorumlanamayacaktir. Bu tlr oturum cerezleri, Kriter B
kapsamina giren ve acik riza gerektirmeyen cerezler olarak
degerlendirilmektedir.

5.7. Sosyal Eklenti icerik Paylasimi (begen,
paylas, yorum) Cerezleri (Kriter B)

Bircok sosyal ag, internet sayfasi operatorlerine
kendi platformlarina entegre edebilecekleri, sosyal ag
kullanicilarinin  begendikleri igerikler veya yaptiklari
yorumlar “arkadaslariyla” paylasmalarina izin verebilecek
“sosyal eklenti modulleri” sunmaktadir.



Bu sosyal eklenti moddulleri, kullanicilarin terminal
ekipmanlarinda, sosyal aglardaki Uyeler s6z konusu
eklentilerle etkilesime gectigi anda so6z konusu sosyal
agin Uyeleri tespit etmesini saglamak Uzere cerezler
depolamakta ve bu cerezlere erisim saglamaktadir.

Ancak bu durumda, tarayici Uzerinden bir sosyal ag
hesabina giris yapmis (log-in yapmis) olan kullanicilar
ile s6z konusu sosyal aga hic Uye olmayanlar ve sosyal
ada Uye olup log-out yapmis olanlar arasinda bir ayrima
gidilmelidir. Tanim olarak sosyal eklentiler sosyal ag
kullanicilarina hitap etmekte olup Uye olmayanlara dair bir
kullanim alani sunmamakta, dolayisiyla da Kriter B sosyal
ada Uye olmayanlar veya hesabindan cikis yapmis sosyal
ag Uyeleri icin gecerli olmamaktadir. Sosyal eklentiler
UgUncu taraf cerezleri kullanmadan once Uye olmayanlarin
ve sosyal ag hesabindan ¢cikmis olan Uyelerin acik rizasini
almasi tavsiye edilir.

Ancak, hesabina giris yapmis pek cok kullanici Gglincu
taraf internet sayfalarindaki sosyal eklentilere erismeyi
ve bunlar kullanmayi bekler. Bu 6zel durumda, kullanici
tarafindan acikca talep edilen bir islevsellik icin kesinlikle
gerekli olan bir cerez s6z konusu olup Kriter B uygulama
alani bulacaktir. Bu cerezler oturum cerezi olmak
zorundadir (zira kahci kimlik dogrulama cerezleri yukarida
bahsi gecen kriterler kapsamina girmemektedirler) ve
belli bir amaca hizmet ettikleri icin kullanicinin sosyal
ag platformundan “log-out” oldugu veya (beni hatirla
ozelliginin kullanilmadigi durum icin) tarayiclyr kapattigi
durumlarda 6mru sonlanmasi tavsiye edilir.




5.8. Acik Riza Yonetim Platformu icin Kullanilan
Cerezler (Kriter B)

ilgili kisilerin girdikleri internet sayfalarinda kullanilan
cerezlerden, agik rizaya tabi olanlar icin alinmasi gereken
acik nzalara dair tercihlerin belli bir streyle hatirlanmasi
icin kullanilan gerezin de Kriter B kapsaminda oldugu
degerlendirilmekte olup ayrica bir agik riza gerektirmedigi
dusuntlmektedir. Bu gerezin Omrunun, Kanun’un
4’Uncl maddesinde yer alan genel ilkeler goz onlinde
bulundurularak belirlenmesi tavsiye edilmektedir.

5.9. Birinci Taraf Analitik Cerezler (Kriter B)

Bir internet sitesini veya uygulamayi yonetmek igin trafik
ve/veya performans istatistiklerinin kullaniimasi, bu
istatistiklerin Uretilmesi sitenin veya uygulamanin diizgln
calismasi ve dolayisiyla hizmetin saglanmasi icin gereklidir.
Amaci sitenin veya uygulamanin hedef kitlesini 6lgmekle
sinirll olan cerezler; performans olgcumu, navigasyon
problemlerinin tespiti, teknik performansin optimizasyonu
veya ergonomi, gerekli sunucularin glcunin tahmini
gibi ihtiyaglan karsilamasi, yani bir internet sitesinin
veya uygulamanin isleyisi ve gunluk yonetimi icin
kullanilmasinin talep edilen hizmetle iliskili oldugu goz
onutnde bulunduruldugunda birinci taraf analitiklerin Kriter
B kapsaminda degerlendirilebilecegi disunulmektedir.

Ote yandan, bu amaci gerceklestirmek icin amacla
baglantili, sinirli ve 6l¢llu olarak kisisel verilerin islenmesi,
islenmesi zaruri olmayan kisisel verilerin anonimlestiriimesi
tavsiye edilmektedir. Ornegin sik kullanilan bir teknik



olarak IP bilgisinin maskelenmesi suretiyle kimlik belirleme
riski azaltilabilmektedir.

Ayni sekilde bu cerezlerin yalnizca anonim istatistikler
Uretmek icin kullanilmasi, kisilerin internet gezinmelerinin
farkli internet siteleri veya uygulamalar arasinda
capraz takibi® amaciyla kullanilmamasi gerekmektedir.
Kisilerin internet gezinmelerinin farkli internet siteleri
veya uygulamalar arasinda capraz takibi amaciyla
kullanilmasinin, Kanun'un 4’GUncu maddesinin birinci
fikrasinda yer alan islendikleri amacla bagdlantil,
sinirh ve  Olgtli  olma ilkesiyle bagdasmayacadi
degerlendirilmektedir.

Cerezin omrunuin makul olmasi ve toplanan verilerin
Uglncu taraflara iletiimemesi veri sorumlular tarafindan
alinacak tedbirler arasinda sayilabilir.

5.10. internet Sitesinin Giivenligi icin Kullanilan
Cerezler (Kriter B)

internet sitesinin glivenlik zafiyeti nedeniyle hizmet
verememesi, hizmet disi birakilmasi, kullanicinin talep
ettigi hizmete erisememesine neden olacagindan,
internet sitesinin guvenligi icin kullanilan cerezlerin de
kullanicinin talep ettigi hizmet icin kesinlikle gerekli oldugu
degerlendirilmektedir.

Ornegdin bir web uygulamasi giivenlik duvari tarafindan
kullanicinin tanimlanarak oturum basina kullanici talep

°Temel internet teknolojisi, reklam agi saglayicilarinin ilgili kisileri farkh
web sitelerinde ve zaman icinde izlemesine olanak tanimaktadir. Tarama
aliskanliklar hakkinda toplanan bilgiler, ilgili kisilerin ilgi alanlari hakkinda
kapsamli profiller olusturmak icin analiz edilmektedir.




sayisinin sinirlanmasi amaciyla kullanilan bir cerezin,
sitenin guvenligi ve kullanicinin hizmete erisilebilirliginin
saglanmasi ve dolayisiyla da Kriter B kapsaminda kullanici
tarafindan talep edilen bir hizmet icin kesinlikle gerekli
oldugu degerlendirilebilecektir. Bu amaca hizmet eden
cerez kullanimi icin veri sorumlusu, acik riza disindaki
diger isleme sartlari dahilinde 6rnegdin “ilgili kisinin temel
hak ve ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi” isleme sartina gidilebilecektir.



6-ACIK RIZA iSLEME SARTI
DAHILINDEKi CEREZ KULLANIM
SENARYOLARI®

Yukarida aciklanan Kriter A veya B kapsamina girmeyen
cerez kullanim senaryolarina bakildiginda:

6.1. Sosyal Eklenti Takip Cerezleri

Bircok sosyal ag, Uyeleri tarafindan “acikca talep edildigi”
kabul edilebilecek bazi hizmetleri saglamak icin, internet
sitesi sahiplerinin internet sitelerine entegre edebilecekleri
sosyal eklenti moddilleri sunmaktadir. Ancak bu moddller
davranissal reklamcilik, analitik veya pazar arastirmasi
gibi ilave amaglarla, tye olan/olmayan kisileri G¢lincl taraf
cerezler yardimiyla izlemek igin kullanilabilmektedir.

Bu tir amaclar dogrultusunda, bu cerezlerin kullanici
tarafindan acikca talep edilen bir islevselligi saglamak icin
“kesinlikle gerekli” oldugu kabul edilemeyeceginden, bu
tur takip cerezleri Kriter B kapsamina girmemektedirler.
Acik niza olmaksizin sosyal aglarin, kendi aglarina Uye
olmayanlar hakkinda sosyal eklentiler araciligiyla veri
toplamasi icin herhangi bir yasal dayanagin bulunmasi
olasi degildir. Varsayilan olarak sosyal eklentiler, Uye
olmayanlara gosterilen sayfalara Uglncu taraf cerez
yerlestirmemelidir.

%Bu boélimde belirtilen 6rnekler tahdidi nitelikteki olmayip karsilagilan
durum ve olaylara gore cesitlendirilmesi mimkun olabilecektir.



6.2. Cevrimici Davranissal Reklamcilik Cerezleri

Davranigsal reklamcilik icin kullanilan cerezler acik riza
gerektirmektedir. Bu durumda acik rniza gerekliligi; dogal
olarak gosterim sikligi, finansal kayit tutma, reklam ortakligi,
tiklama sahtekarligini algilama, arastirma ve pazar analizi,
artn gelistirme ve hata aylklama amaciyla kullanilan
cerezler de dahil olmak tizere reklamcilik amaciyla kullanilan
ilgili cerezleri kapsar; zira bu amaglardan hicbirinin, Kriter
B’nin gerektirdigi sekilde, kullanici tarafindan acikca talep
edilen bilgi toplumu hizmetleri kapsaminda bir hizmet ya
da islevsellikle ilgili olmadigi agiktir.



7-HUKUKA UYGUN SEKILDE
ALINMASI GEREKEN ACIK RIZANIN
UNSURLARI

Acik rizanin, ilgili kisilerin neye onay vermelerinin istendigi
hususunda spesifik ve ayri bir sekilde bilgilendirilmesi
suretiyle ve aktif olumlayici bir eylemle elde edilmesi
gerekmektedir.

Kullanicinin  herhangi bir aktif eylemine dayanmayan
rizalarin, aclk riza olarak kabul edilemeyecedi de
belirtilmelidir. Bu yluzden de sadece internet sitesine
girilmis olmasi s6z konusu sitede calisan cerezlere acik
riza verildigi anlamina gelmemektedir.

Acik rizanin alinmasi hususunda “belirli bir konuya iliskin
olma, bilgilendirmeye dayanma ve 6zgurirade” unsurlarinin
varligr onem teskil etmektedir. Bu kapsamda Kanun'da
yer alan acik rizanin unsurlarinin yani sira gerezlerin
yerlestirilmesinden 6nce uygun hukuki sebeplerden biri
olan acik riza alinmasi gerektigine dikkat edilmelidir.

7.1. Belirli Bir Konuya iliskin Olmasi

“Belirli bir konuya iliskin olma” unsurunun karsilanmasi
bakimindan, cerezin kullanim amacinin, bu amacg ile 6lguli
olarak belirlenmis cerez slresinin ve gerezin birinci veya
UcUncutarafolup olmadiginin belirtilmesinin gereklioldugu
diistintilmektedir. ilgili kisinin genel bir irade aciklamasi ile
“kisisel verilerimin islenmesini kabul ediyorum” seklinde
acik uclu ve belirsiz rnizasi tek basina Kanun baglaminda
“actk nza” olarak kabul edilemez.




7.2. Bilgilendirmeye Dayanmasi

“Uygun Aydinlatmanin Yapilmasi” bashgi altinda ayrintili
olarak ele alinmistir.

7.3. Ozgiir iradeyle Aciklanmasi

ilgili kisinin diledigi zaman veri sorumlusuna vermis
oldugu acik rizasini geri alabilecegi g6z onlnde
bulunduruldugunda, cerezler bakimindan da verilen acik
rizanin geri alinabilir olmasi gerekmektedir. Bu acidan,
cerez yonetim paneline veya acik riza alinan araca
erisebilirligin saglanmasi gerekmekte olup acik rizanin
rahatga geri alinabilmesi icin riza yonetim platformunun bir
ikona ya da icerigi engellemeyecek kadar kucuk bir banda
donusturulerek internet sayfasinin klcuk bir kosesinde
bulunmasi iyi bir 6rnek olarak degerlendirilebilir.

Bununla birlikte, rizanin cok sik araliklarla alinmasinin
“riza yorgunlugu”na yol acabilecegi ve bu sebeple ilgili
kisinin 0zgur iradesini sakatlayabilecegi goz onilnde
bulundurularak ilgili kisinin her siteye girisinde acik
riza alinmasi yoluna gidilmemesi, ancak aclk riza
tercihinin periyodik olarak hatirlatiimasinin (s6z konusu
cerezin omrl ile orantil olacak sekilde) uygun oldugu
degerlendirilmektedir. S6z konusu gerezlerin dmurlerinin
belirlenmesinde Kanun'un genel ilkeler baslkli 4’Gncl
maddesinde belirtilen temel ilkelerin g6z o6nlnde
bulundurulmasi gerekmektedir.

Ote yandan, cerez kapsaminda acik riza alinirken siteye
girildigi anda bir cerez yonetim paneli (pop-up ya da



bant gibi uygulamalar!!) cikmasi ve s6z konusu panelde
esit derecede (renk, buyUklik, punto acisindan) “kabul
et”, “reddet” ve “tercihler” butonlarinin sunulmasi iyi
uygulama ornedi olabilecektir. Kanun’'un 10’uncu maddesi
uyarinca kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda aydinlatma
yUkumluligunin yerine getirilmesi gerekmekte olup s6z
konusu cerez yonetim paneline, cerezler yoluyla kisisel
veri islenmesine dair bir aciklama veya gerekirse bir link
konulmasi dogru bir uygulama o6rnegi teskil edecektir.
Bu kapsamda, acik riza ile islenmesi gereken cerezlerin
yonetim panelinde ilk elde pasif bicimde gelmesi 6nem arz
etmektedir.

Cevrim ici reklamcilk cerezlerinin kullaniminda, kullanim
sozlesmesi veya kosullari gibi belgeler icerisine ilistirme
(bundled) yontemiyle acik riza alinmasinin  mumkin
olmayacagina da dikkat etmek gerekmektedir. Zira
sozlesme kapsaminda verilen temel hizmetin yerine
getirilebilmesiyle dogrudan ilgisi olmayan kisisel verilerin
islenmesinde sozlesmeye dayaniimasi ilgili kisilerin
yaniltimasi anlamina gelecektir. Dolayisiyla c¢evrim
ici reklamcilik cerezlerinde acgik riza hususu “Kullanim
Kosullari ve Sozlesmesi” ya da “Gizlilik Bildirimi” gibi
doklmanlara ilistirilemeyecek olup veri sorumlularinin
ilgili kisiye karsi durust olmasi gerekmektedir. Ayrica cerez
yoluyla kisisel veri islemesinde acik riza istenmesi durumu,
ilgili kisiye sozlesmenin kurulmasi veya ifasinin 6n kosulu
olarak dayatilamayacaktir.'2

\Web tarayicilarinda ¢ikan pop-up, bant ya da banner gibi uygulamalar di-
sinda, internete baglanan terminal ekipmanlar (6rnegin akilli televizyonlar,
buzdolaplari, giyilebilir cihazlar vb.) bakimindan da cerez kullanimi mimkiin
olabilmektedir. Bu durumlarda kullanicilara aydinlatma yapilmasi ve acik riza
alinmasi icin alternatif metotlar g6z éniinde bulundurulmalidir.
2https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-Sartina-
Baglanmasi




7.3.1 Cerez Duvarlan

Cerez duvarlari bir ziyaretginin internet sitesinde yer
alan tum cerezlerin kullanilmasina onay vermedikce
internet sitesinin igerigini goruntilemesini engelleyen
uygulamalardir.

Acik rizanin 6zgur bir bicimde verilebilmesi kapsaminda
cerez duvarlarinin ilgili kisinin rizasini ortaya koyarken
gercek bir secim yapmasini engellemesi s6z konusu
olabilir. Zira siteye erisim icin g¢erez duvari konulmasi
suretiyle cerezlere rniza verilmesi hususu hizmetin on
kosulu olarak ilgili kisiye dayatildigi durumlarda cerez
duvarinin ilgili kisinin 6zgur iradesini sakatlamasi soz
konusu olabilecek ve bu durumda alinan acik riza, gecerli
bir agik riza olmayacaktir. Bununla birlikte, her olay 6zelinde
degerlendirme yapilmasi kaydiyla, ilgili kisilerin bir hizmeti
elde edebilmeleri icin cerez duvari disinda belirli birtakim
adil alternatifler sunulmasi s6z konusu olabilecektir.

7.4. Taraflarin Sorumlulugu

Ayrica, internet sayfasina Uglncu taraf cerezlerin
yerlestirildigi durumlarda, hem internet sitesi sahibi hem
de Uguncu taraf, kullanicilarin cerezler hakkinda agik bir
sekilde bilgilendirilmesini saglamak ve rizalarini almakla
yukumluduar. Uygulamada, kullaniciyla baglanti kurulmasi
noktasinda daha az dogrudan kontrol sahibi olan bir
Uguncu tarafin bunu basarmasinin daha zor oldugu aciktir.
Kullanicilarin endise veya sikayetleriicin tespit edebildikleri
veya iliskide bulunduklari kisi olan internet sitesini isleten
sirkete basvurmalarinin daha muhtemel oldugunu goz



onutnde bulundurmasinin 6nemli oldugu dusunilmektedir.
Bu nedenle birlikte calismanin her iki tarafin da menfaatine
olacagi degerlendirilmektedir.

Cerez yerlestirmek isteyen Ucglincu taraflar veya cerezlerin
kullanilmasini gerektiren bir Grin saglamak isteyenler,
internet sitesi yayimcilan ile aralarindaki sozlesmeye bu
konuda hukim ekleyebilirler. Bu durum, Uglncl taraf
cerezler hakkinda aydinlatma yapmak ve riza almak icin
uygun tedbirlerin alinacagina dair bir glivence saglayabilir.




8-YURT DISINA AKTARIM

Kisisel verilerin yurt disina aktarimi 6698 sayili Kanun’un
9’uncu maddesinde hukme baglanmis olup, s6z konusu
maddenin birinci fikrasina gore ilk aktarim sarti ilgili kisinin
acik rizasinin alinmasi hususudur.

Acik riza sarti disinda, 6698 sayili Kanun'un 5’inci
maddesinin ikinci fikrasi veya 6’nci maddesinin Uglncu
fikrasinda yer alan isleme sartlarinin olmasi kaydiyla
yeterli korumanin bulunmasi veya yeterli korumanin
bulunmamasi halinde Turkiye’'deki ve ilgili yabanci tlkedeki
veri sorumlularinin yeterli bir korumay! yazili olarak
taahhut etmeleri ile Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
izninin bulunmasi durumlarinda ilgili kisinin kisisel verileri
yurt disina aktarilabilecektir.

Turkiye'de faaliyet gosteren internet sitelerinin yurt disinda
yerlesik birtakim sirketler vasitasiyla cerez kullandigi ve
bu cerezler araciligiyla yurt disina veri aktarimi faaliyeti
gerceklestirdigi durumlarda, bu veri aktarim faaliyetinin
6698 sayil Kanun’un 9’'uncu maddesindeki sartlara uygun
sekilde yapilmasi gerektigi soylenebilecektir.



9-UYGUN AYDINLATMANIN
YAPILMASI

Aydinlatma  yUkumliliginin  yerine  getirilmesinde
Kanun'un 10’uncu maddesi ile “Aydinlatma
YikUmluligunun Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig”in (Teblig) hiukimlerine uygun
hareket edilmesi gerekmektedir.?

Buna gore; hangi hukuka uygunluk sebebine
dayanildigindan bagdimsiz olarak, kisisel verilerin elde
edildigi her durumda, en gec verinin elde edildigi sirada, veri
sorumlusu tarafindan aydinlatma yukimltliginin yerine
getirilmesi gerekmekte olup s6z konusu yUkumliligun
yerine getirildiginin ispati veri sorumlusuna aittir.

Ayrica anilan Teblig’in 5’inci maddesinin birinci fikrasinin
(f) bendinde, kisisel veri isleme faaliyetinin agik riza
sartina dayali olarak gerceklestiriimesi halinde aydinlatma
yUkimlaligu ve acik nzanin alinmasi islemlerinin ayri ayri
yerine getirilmesi gerektigi dizenlenmektedir.

Aydinlatmanin kolayca erisilebilir ve fark edilebilir olmasina
dikkat edilmeli, ilgili kisilerin aydinlatmaya erisimini
zorlastiracak yontemler kullanilmamahdir.

Yine aydinlatmanin tUm unsurlarini icerecek sekilde
acik, sade ve anlasilir sekilde yapilmasi gerekmekte olup
internet sitesinde karmasik ve icinde pek cok baska

konuda bilgi bulunan Gizlilik Bildirimlerinin sunulmasi

BAyrica, hukuka uygun aydinlatmalara dair Kurumun internet sitesinde
yer alan “Aydinlatma Yikumluliginin Yerine Getirilmesi Rehberi” reh-
berine de bakilmasi mimkundur. https://mwww.kvkk.gov.tr/SharedFolder-
Server/CMSFiles/a569a068-c079-4189-b134-f57bc727af7d.pdf




aydinlatma yUkdamluligunin yerine getirildigi seklinde
yorumlanamayacaktir.

Ayrica bir internet sitesini ilk defa ziyaret eden bir
kisinin daha henlz veri sorumlusu ile bir sozlesme
iliskisi icine girip girmeyecegdinin ya da kisisel verilerinin
islenmesine acik rizasi olup olmayacaginin belirli olmadigi
dusinuldigunde, yalnizca siteye girmis olmasi ile kisisel
verilerinin islenmesi yoninde acik iradesini beyan ettigi
dusinllemeyecektir. Bu durumda site ziyareti ile birlikte
kisisel veriislenmeye baslanmasiicin aydinlatmanin, kisisel
veriisleme sartindan bagimsiz olarak internet sitesine giris
asamasinda yapilmasi gerekmekte olup internet sitesine
giriste kisisel verilerin islendigine dair bir bilgilendirmenin
sunulmadigi (6r. pop- up mesajlar) durumlarda aydinlatma
yUkumluligune aykirilik gindeme gelebilecektir.

Ayrica aydinlatma metninde cerezin adi, kullanim amaci ve
kullanim suresi ile birinci veya tcluncl taraf olup olmadigi
bilgilerine de agikga yer verilmesi tavsiye olunur.

Uriin ve hizmetin hitap edecedi kitle cocuklarise aydinlatma
yUkumluligu kapsaminda cocuklarin algi diizeyine uygun
bilgilendirici metinler hazirlanmali, gerekirse resim ve
gorsel efektlerle desteklenen daha anlasilir, sade ve acik
bir dil kullanilmalidir.*4

4Cocuklarin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Uriin ve Hizmet Gelistirenler”
Tarafindan Dikkat Edilmesi Gerekenler, https://www.kvkk.gov.tr/Shared-
FolderServer/CMSFiles/db0b3f30-c636-4fch-930a-bf8f2e524de8.pdf



10-BiR SIRKET HAKKINDAKI
BASVURU iLE iLGILI KISISEL
VERILERI KORUMA KURULUNUN
27/02/2020 TARIH VE 2020/173
SAYILI KARARININ CEREZLER
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

10.1 Kararn llgili Bélimii

Kanun’un Tanimlar baslkli 3’Unci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendinde acik riza; belirli bir konuya iliskin,
bilgilendiriimeye dayanan ve 0zglr irade ile aciklanan
riza olarak tanimlanmistir. Kanun’da yer verilen bu tanim
cercevesinde veri sorumlular tarafindan ilgili kisilerden
alinacak acik riza beyanlarinda, opt-out yani bireyin
onceden onayini almaksizin kisisel verilerinin islenmesine
otomatik onay verdikleri kabul edilerek kisilere bu
onay! sonradan kaldirmalari yoninde imkan veren bir
sistemin degil; opt-in yani bireyin bilincli eylemi ile kisisel
verilerinin islenmesine dnceden onay verecedi bir sistemin
kullanilmasi gerekmektedir.

Veri sorumlusunca “Gizlilik  Bildirimi”"nde yapilan
aciklamada, “xxx.com.tr’yi ziyaret ederek isbu Gizlilik
Bildiriminde belirtilen uygulamalarn kabul etmekte ve
onaylamaktasiniz” ifadesinin yer aldigi, boylece ilgili
kisilerin kisisel verilerinin islendiginden sadece haberdar
olmadigi ayni zamanda Gizlilik Bildirimi'ni onaylayarak
bu hususu kabul etmis oldugu iddia edilmektedir.
Ancak, Uyelik olusturulurken herhangi bir asamada acik




riza alinmasi yoluna gidilmedigi ve acik riza disinda da
herhangi bir isleme nedenine dayaniimadigi hususu
tespit edilmektedir. Gizlilik Bildirimi’'nde yer alan ifade,
aydinlatma yapilirken ayni zamanda kisilerden agik riza
alinmasi yoluna gidildigi izlenimini yaratmaktadir. Ancak
aclk riza disinda isleme nedenlerinin varligi halinde acik
riza alinmasi yoluna gidilmesi, durustlik kuralina aykirilik
seklinde yorumlanacadi gibi, agik riza gerektiren veriisleme
surecleri bakimindan da aydinlatmanin yapilmasi ile acgik
riza alinmasinin birlikte yapilmasi yUrirltkteki mevzuata
uygun kabul edilmemektedir. Aydinlatma Yukdmltligundn
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig’in 5’inci maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinde,
kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza sartina dayali olarak
gerceklestiriimesi halinde aydinlatma yukimlulaga ve acik
rizanin alinmasi islemlerinin ayri ayr yerine getiriimesi
gerektigi dizenlenmistir. Bu kapsamda veri sorumlusunca
internet sitesinde yayimlanan Gizlilik Bildirimi, bircok
bilgi icermesi, veri islemeye iliskin genel bir bilgilendirme
olmasli nedeniyle kisisel verilerin islenmesine iliskin ilgili
kisilere aydinlatma yapildigi ve acik riza alindigi anlamina
gelmemektedir.

internet sitesine girildigi anda cerezler vasitasiyla kisisel
verilerin islenmesine baslanmasina ragmen Uyelik girisi
gibi veri islemenin basladigi hicbir asamada aydinlatma
yikimluliginin  yerine  getirilmedigi,  dolayisiyla
da Kanun'un 10’uncu maddesine ve Aydinlatma
YUkUmlaligunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig'de dliizenlenen usul ve esaslara
uyulmadigi tespit edilmektedir.



Zira, siteyi ilk defa ziyaret eden bir kisinin daha henuz veri
sorumlusu ile bir sozlesme iliskisi igine girip girmeyecegdinin
ya da kisisel verilerinin islenmesine acik rizasinin olup
olmayacaginin belirli olmadigi gerekgeleriyle yalnizca
siteye girmis olmasi ile verilerinin islenmesi yoninde acik
iradesini beyan ettigi duslUnlUlemeyecegi kanaatinden
hareketle, farkli veri isleme araclari kullanilarak site ziyareti
ile birlikte veri islenmeye baslanmasi icin aydinlatmanin
oncelikle internet sitesine giris asamasinda yapiimasi
gerektigi, ancak internet sitesine giriste farkli araclarla
kisisel verilerin islendigine dair bir bilgilendirmenin
sunulmadigi (0r. pop- up mesajlar) ve yapilan isleme igin
izin verilmesine dair bir istemin de mevcut olmadigi tespit
edilmistir. Bu durumun veri isleme faaliyetindeki hem acik
riza sartina hem de aydinlatma yukimliligine aykirihk
teskil ettigi degerlendirilmektedir.

10.2 Kararin Onemli Noktalari

o Aydinlatmanin tim unsurlarini icerecek sekilde
aclk, sade ve anlaslilir sekilde yapilmasi gerekmekte olup
internet sitesinde karmasik ve icinde pek cok baska
konuda bilgi veren Gizlilik Bildirimlerinin yer almasi
aydinlatma yUkumluligunin yerine getirildigi seklinde
yorumlanamayacaktir.

° Kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza sartina
dayali olarak gerceklestiriimesi halinde, aydinlatma
yUukimluligu ve acik rizanin alinmasi islemleri ayri ayri
yerine getirilmelidir.

o Cerez yoluyla kisisel veri islenmesine iliskin olarak;




bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasi kapsaminda acik
riza alinmasi, ilgili kisiye sozlesmenin 6n kosulu olarak
dayatilamayacaktir.

° ilgili kisilerden acik riza alinmasi yoluyla elde
edilen kisisel verilerin islenmesinde her bir farkli amag
icin ayr acik rniza alinmasina olanak veren bir mekanizma
kurulmaldir.

o Kisisel verilerin -en geg- elde edilmesi sirasinda
yani internet sitesine girildigi anda aydinlatmanin yapilmis
olmasi gerekmektedir. Aydinlatma henuz veri islenmedigi
ya da en geg veri islendigi esnada yapilmalidir.

° Acik rizanin alinabilmesi icin aktif bir eylemin
gerceklesmis olmasi gerekmektedir, sadece internet
sitesine girilmis olmasi ile s6z konusu site tarafindan
kullanilan cerezlere aclk riza verildigi anlamina
gelmemektedir.

° Kararda, cerezler yoluyla kisisel verilerin islenmesi
icin acik nza disinda bir hukuki sebebe de dayanilabilecegi
degerlendirilmektedir.
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EKLER

EK-1: CEREZ KULLANIMINA iLiSKIN
KONTROL LiSTESi
(Veri sorumlulari icin)

1) Cerezleri Anlamak

O

O

O

Cerezlerin ne oldugunu ve ne icin kullanilabilecegini
anliyoruz.

Oturum cerezleri ve kalici gerezler arasindaki farki
biliyoruz.

Birinci taraf ve Ucguncu taraf cerezleri arasindaki
farki biliyoruz.

2) Cerez Kullanimini Denetlemek

:
]

O

O

Cevrim ici hizmetimizin hangi gerezleri kullandigini
veya kullanmayi amacladigini hélihazirda biliyoruz.
ihtiyacimiz olmayan tiim cerezleri kaldirdik.

Her bir cerezin amaclarini tespit ettik.

Her bir c¢erezin hangi verileri isledigini,
kullanicilarimiz hakkinda tuttugumuz diger bilgilerle
baglantili olsun olmasin ya da kisisel veri islemeyi
icersin icermesin, tespit ettik.

Kisisel verilerin yer aldigi durumlarda, bu verilerin
Kanunla uyumlu sekilde islenmesini sagladik.
Cerezlerimizin oturum c¢erezleri mi yoksa kalici
cerezler mi olduklarini tespit ettik.

Cerezlerimizin birinci taraf mi yoksa Uglncu taraf
cerezler mi oldugunu tespit ettik.

Cerezlerimizin sona erme surelerini ve bu slrelerin
Kanun’a uygun oldugunu tespit ettik.

50mek mahiyetinde hazirlanmis olup her olay ve olgu 6zelinde duruma uygun de-
gerlendirmenin yapilmasi tavsiye olunmaktadir.



[] Kesinlikle gerekli olan ve olmayan cerezleri tespit
ettik.

3) Cerezler Hakkinda Aydinlatma
[ Kullandigimiz cerezlerle ilgili olarak net ve kolay bir
sekilde anlasilacak aydinlatmayi sagladik.
[] Aydinlatmanin kapsamli olmasini ve kullandigimiz
kisisel wveri isleyen tim cerezleri kapsamasini
sagladik.

4) Cerezler icin Acik Riza

[] Cevrim ici hizmetlerimizin kullanicilarinin, kesinlikle
gerekli olmayan tim cerezlerin ayarlarini kontrol
etmelerine izin veren bir acik riza mekanizmasini
uygulamaya koyduk.

] Agik rniza mekanizmalarimizin  Kanun’a uygun
olmasini sagladik.

[] Herhangi bir cerez acik riza kaydini uygun bir stre
icin saklamaktayiz.

5) Cerez Kullanimimizi Belgelemek ve Gozden
Gecirmek

[J Yukarndakilerin hepsini belgeledik.

] Uygun bir gézden gegirme periyodu belirledik.



EK-2: iyi Uygulama Ornegi Olarak internet

Sitesinde Bant Kullanimi®

LKATMAN

internet sayfamuzda gerezler yoluyla Kisisel veri islenmekte olup gerekli olan gerezler bilgi toplumu hizmetlerinin
sunulmast amaciyla kullanimaktadir, diger cerezler agik nza vermeniz halinde, sizlere yonelik reklam/pazarlama
faaliyetlerinin yapilmasi, sitemizin daha islevsel kilnmast ve kigisellestirme (giz

diger tercihlerinizin siteye tekrar girdiginizde h saglamak) amaglariyla snirl olarak
Gerezlere dair tercihlerinizi panel vasitasiyla yonetmeniz mimkiin olup aydinlatma metnine erismek  icin:
hittps://wwiw.aaa.com.tr/cerezaydinlatma

i tercihiniz harig olmak fzere | pongiwabul e Hepsini Reddet

Gerez Ayarlarini Yapilandir

60Omek mahiyetinde hazirlanmis olup her olay ve olgu 6zelinde duruma uygun de-

gerlendirmenin yapilmasi tavsiye olunmaktadir.



EK-3: iyi Uygulama Ornegi Olarak internet
Sitesinde Riza Yonetim Platformu?’

2.KATMAN

AAA

Zorunlu Gerezler

Reklam/Pazarlama
Cerezleri

islevsel Cerezler

Diger Bilgiler

Gizlilik Tercih Platformu

Bu cerezler internet sitemizin ¢alismasi amaciyla gerekli olan cerezlerdir. S6z konusu gerezler olup oturum
stiresince (sitemizin performansini 6lgmek ve sitemizi iyilestirebilmek amaciyla kullanilan gerezler ve gizlilik
tercihlerinin hatirlanmast amaciyla kullanilan gerezler hari¢ olmak iizere) kisisel veri islemekte, oturum
sonlandifinda otomatikman  silinmektedir. Stz konusu gerezler talep etmig oldugunuz bilgi toplumu
hizmetinin (log-in olma, forma doldurma, zyaretgilerin saylmast ve trafigin Sl¢iilmesi) yerine getirilebilmesi
icin zorunlu olarak kullanimaktadir. Bu gerezler internet sitemizdeki ziyaretgilerin sayilmasi ve trafigin

dlgiilmesine olanak saglamaktadir. Bu sayede sitemizin performansini 6lgmekte ve iyiletirebilmekteyiz. Bu
cerezler yoluyla internet sitemizin performansini dl¢mekte ve iyilestirebilmekteyiz. S6z konusu gerezler internet
sitemizdeki hangi sayfalarin en popiiler oldugu, hangilerinin de en az popiiler oldugunu anlamamiza yardimer
olan birinci taraf gerezlerdir. Cihazinizda 180 giin siireyle tutulmaktadr.

Bu gerezler internet sayfamiz aracihiyla yerlestirilmis reklam ortaklarimizin gerezleri olup iigiincii taraf
cerezlerdir. Soz konusu gerezler cihazinizda 365 giin siireyle tutulacaktir. Bu gerezler is ortaklarimiz tarafindan
ilgi alanlarimiza gore profilinizin ¢ikarilmasi ve size ilgili reklamlar gostermek amaciyla kullanilmaktadir.

Bu tiir gerezler, internet sitemizi daha iglevsel kilmak ve kisisellegtirmek (tercihlerinizin siteye tekrar
girdiginizde hatirlanmasini saglamak) tzere kullaniimaktadir. Soz konusu cerezler birinci taraf olup,
cihazinizda 90 giin stireyle tutulmaktadr.

Aydimnlatma metninin linki: https://www.aaa.com.tr/cerezaydinlatma

P Kapah

(D Kapali

Hepsine Izin Ver | Hepsini Reddet | Ayarlari Kaydet

7Omek mahiyetinde hazifanmis olup her olay ve olgu ézelinde duruma uygun
degerlendirmenin yapilmasi tavsiye olunmaktadir.



EK-4: CEREZLERE iLISKIN ORNEK
AYDINLATMA METN;j:

Bu metin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun (Kanun) 10’'uncu maddesi ile Aydinlatma
YUukdmlaligunan Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla AAA Sirketi tarafindan hazirlanmistir.

Bu Cerez Aydinlatma Metni’'nin amaci, internet sitemizde
kullanilan cerezlerin cihaziniza yerlestiriimesi araciligiyla
otomatik yolla elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin
olarak, hangi amaglarla hangi tur cerezleri kullandigimizi
ve bu cerezleri nasil yonetebileceginiz hakkinda sizlere
bilgi vermektir.

internet  sitemizde kullandigimiz, zorunlu cerezler
haricindeki cerezler icin, kullanicilarin  acik rizalar
alinmakta ve istedikleri zaman rizalarini degistirebilme
olanagi saglanmaktadir. Kullanicilar gerez yonetim paneli
Uzerinden, internet sitemizde kullanilan cerez cesitlerini
gorebilmekte ve Zorunlu Cerezler disinda kalan tum
cerezler icin “acik” veya “kapall” secenekleri ile tercihlerini
belirleyebilmektedirler. Yine bu panel tzerinden kullanicilar
tercihlerini her zaman degistirebilmektedirler.

Cerez Cesitleri

Kullanim siiresine gére cerez cesitleri: internet sitemizde
kullanim surelerine gore oturum cerezleri ve kalici cerezler
kullanmaktadir. Oturum cerezi, oturumun surekliliginin
saglanmasi amaciyla kullanilmakta olup kullanici

8Omek mahiyetinde hazifanmis olup her olay ve olgu 6zelinde duruma uygun
degerlendirmenin yapilmasi tavsiye olunmaktadir.



tarayicisini kapattiginda bu cerezler de silinmektedir. Kalici
cerez ise internet tarayicisi kapatildigi zaman silinmemekte
ve belirli bir tarihte veya belirli bir sire sonra kendiliginden
silinmektedir.

Birinci taraf ve uclinci taraf cerezler: Cerezin birinci
taraf ya da UclUncu taraf olmasi durumu, internet
sitesinin ya da etki alaninin yerlestirdigi cereze gore
degisiklik arz etmektedir. Birinci taraf cerezler, dogrudan
kullanicinin ziyaret ettigi internet sitesi yani tarayicinin
adres cubugunda gosterilen internet adresi (ornek.com.
tr) tarafindan yerlestirilmektedir. Uciincii taraf cerezlerse
kullanicinin ziyaret ettigi etki alanindan farkl bir etki alani
tarafindan yerlestirilmektedir.

Kullanim amaclarina gére cerez cesitleri: internet
sitemizde kullanim amacina gore asagdidaki cerezler
kullaniimaktadir:

1) Zorunlu Cerezler:

Bu cerezler internet sitemizin calismasi amaciyla gerekli
olan cerezlerdir. S6z konusu cerezler birinci taraf cerezler
olup oturum suresince (gizlilik tercihlerinize dair cerezler
haric olmak Uzere, zira bu cerezler oturum suresinden
daha uzun omdarltuduar.) kisisel veri islemekte, oturum
sonlandiginda otomatikman silinmektedirler. S6z konusu
cerezler talep etmis oldugunuz bir bilgi toplumu hizmetinin
(log-in olma, form doldurma ve gizlilik tercihlerinin
hatirlanmasi) yerine getirilebilmesi icin zorunlu olarak
kullanilmaktadirlar. Ayrica performans ve analitik amacli
cerez internet sitemizdeki ziyaretgilerin sayillmasi ve



trafigin Olcllmesine olanak saglamaktadir ve birinci
taraftir. Bu sayede sitemizin performansini 6lcmekte ve
iyilestirebilmekteyiz. Bu cerezler internet sitemizdeki
hangi sayfalarin en poptler oldugu, hangilerinin de en az
populer oldugunu anlamamiza yardimci olmaktadir.

2) Reklam/Pazarlama Cerezleri

Bu cerezler internet sitemiz aracihdiyla reklam
ortaklarimizin yerlestirdikleri cerezler olup Ucguncl taraf
cerezlerdir. Bu cerezler is ortaklarimiz tarafindan ilgi
alanlariniza gore profilinizin ¢ikarilmasi ve size ilgili
reklamlar gostermek tUzere kullaniimaktadir.

3) islevsel Cerezler

Bu tlUr cerezler, internet sitemizi daha islevsel kilmak
ve kisisellestirme amaclariyla (gizlilik tercihleriniz harig
olmak Uzere diger tercihlerinizin siteye tekrar girdiginizde
hatirlanmasini saglamak) kullaniimaktadir.

Kisisel Verilerin Hangi Amaclarla islenecedi ve Hukuki
Sebepler

Zorunlu cerezler, talep etmis oldugunuz bir bilgi toplumu
hizmetinin (log-in  olma, form doldurma ve gizlilik
tercihlerinin hatirlanmasi, internet sitemizdeki ziyaretcilerin
sayllmasi ve trafigin olgllmesi) yerine getirilebilmesi
amaciyla kullanilmaktadir. Bu cerezler araciligiyla toplanan
kisisel verileriniz, Kanun’un 5’inci maddesinin (2) numaral
fikrasinin (c) bendi “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin
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taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi’
veya (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve 6zglirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru

menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi’
kapsaminda islenmektedir.

Reklam ve Pazarlama cerezleri, is ortaklarimiz tarafindan
ilgi alanlariniza gore profilinizin c¢ikariimasi ve size ilgili
reklamlar gostermek amaciyla kullaniimaktadir. Bu
cerezler araciligiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un
5’inci maddesinin (1) numarali fikrasi kapsaminda acik
rizanizin alinmasi suretiyle islenmektedir.

islevsel cerezler, internet sayfamizi daha islevsel kilmak ve
kisisellestirmek (gizlilik tercihleriniz haric olmak Gzere diger
tercihlerinizin siteye tekrar girdiginizde hatirlanmasini
saglamak) amaclariyla kullaniimaktadir. Bu cerezler
araciligiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun'un 5’inci
maddesinin (1) numarali fikrasi kapsaminda acik rizanizin
alinmasi suretiyle islenmektedir. internet sitemizde yer alan
cerezlere iliskin bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir:



Cerezin

erezin . erez
C. ) Cerezin Amaci ¢ .. Saklama
Ismi Tipi ..
Siresi
internet sitemizin calismasi
amaciyla gerekli olan cerezler
olup talep etmis oldugunuz
bir bilgi toplumu hizmetinin | Birinci [ Oturum
Gerez- . . L
(log-in olma) yerine | Taraf | suresince
la . S
getirilebilmesi icin  zorunlu | Cerez | saklanirlar.
olarak kullaniimaktadirlar.
Sayfaya girildiginde  aktif
olarak yerlestirilmektedirler.
internet sayfasinin calismasi
amaciyla gerekli olan cerezler
olup talep etmis oldugunuz
bir bilgi toplumu hizmetinin | Birinci | Oturum
Gerez- . L
1b (form doldurma) yerine | Taraf | suresince
getirilebilmesi icin  zorunlu | Cerez | saklanirlar.
olarak kullanilmaktadirlar.
Sayfaya girildiginde  aktif
olarak yerlestirilmektedirler.
internet sitemizin calismasi
amaciyla gerekli olan cerezler
olup talep etmis oldugunuz
bir bilgi toplumu hizmetinin| = .

... |Birinci L
erez- gizlili ercihlerinin gun sureyle
C (gizlilik tercihl Taraf 365 |

ara
1c hatirlanmasi) yerine c saklanmaktadir.
erez

getirilebilmesi igin  zorunlu
kullanilmaktadirlar.
aktif

olarak yerlestirilmektedirler.

olarak

Sayfaya girildiginde




Cerez-

Bu cerez internet sitemizdeki
ziyaretgilerin sayllmasi
ve trafigin Olctlmesi
amaglariyla  kullaniimaktadir.
Bu sayede sitemizin
performansini  olgmekte ve
iyilestirebilmekteyiz.  Yalnizca
anonim istatistikler Uretiimekte
kisilerin internet gezinmelerini
farkh internet siteleri veya
uygulamalar arasinda
gapraz takibi amaciyla
kullanilmamaktadir.

Birinci
Taraf
Cerez

180 glin sureyle
saklanmaktadir.

Gerez-3

Bu cerezler internet sitemiz
araciligiyla yerlestirilmis
reklam ortaklarimizin gerezleri
olup Uclincu taraf cerezlerdir.
Bu cerezler is ortaklarimiz
tarafindan ilgi alanlariniza
gore profilinizin ¢ikariimasi ve
size ilgili reklamlar gosterme
amaciyla kullaniimaktadir.

Uclincii
Taraf
Cerez
B
sirketi)

365 gun sureyle
saklanmaktadir.

Cerez-4

Bu cerezler, internet sitemizi
daha islevsel kilmak ve

kisisellestirmek (gizlilik
tercihleriniz  haric  olmak
Uzere diger tercihlerinizin
siteye tekrar girdiginizde
hatirlanmasini saglamak
Uzere) amaclariyla

kullanilmaktadir.

Birinci
Taraf
Cerez

90 gun sureyle
saklanmaktadir.




ilgili Kisilerin Talepleri

internet sitemizde kullanilan cerezler yoluyla kisisel
verileri islenen ilgili kisiler, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamindaki taleplerini,
“Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar Hakkinda
Tebligi”ne gore Avcilar Mahallesi Yasemin Sokak No:47/2
Pendik/ISTANBUL adresine yazili olarak veya e-postasinin
sistemimizde kayith bulunmasi halinde s6z konusu e-posta
tizerinden ilgiliKisiBasvuru@aaa.com.tr e-posta adresine
iletebilmektedir.

Tarayici Ayarlarindan Cerez Ayarlar

internet sitemizde yer alan ikona tiklayarak istediginiz
anda cerezlere iliskin tercihlerinizi degistirebilirsiniz.
Cerez yonetim panelindeki butonlar tercihinize gore agik
veya kapall konuma getirerek “Ayarlar kaydet” butonuna
tiklayiniz. Ayarlarinizi etkin héle getirmek icin sayfayi
yenileyiniz.

Bunun yani sira, tarayici ayarlar araciligiyla da kismen
kontrol saglanabilmektedir. Sik kullanilan tarayicilarda
cerezlerin yonetimine iliskin bilgilere asagidaki baglantilar
araciligiyla erisebilirsiniz:



-Google Chrome https://support.google.com/accounts/
answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
-Mozilla Firefox https:/support.mozilla.org/tr/kb/masaustu-
firefox-surumunde-gelismis-izlenme-koruma

-Safari https://help.apple.com/safari/mac/9.0/#/sfri4d0732
-Opera https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/



EK-: Cerezlere Dair Kot Ornekler

KOTU Ornek-1

Aciklama: Cerez kapsaminda riza alinmasi hususunda

"«

esit derecede “Hepsini Kabul Et”, “Hepsini Reddet” ve
“Tercihler” butonlari sunulmamistir, “daha fazla bilgi”
seklinde belirtilen kismin aydinlatmaya dair bir link
mi yoksa cerez ayarlarini yonetmek icin kullanilan bir
platform linki mi oldugu acik degildir. Aydinlatma metni
ile cerez yonetim panelinin ayristinlmis olmasi ve ilgili
kisilerden alinan acgik rizanin unsurlarinin tam olmasi
gerekmektedir.Sitenin  temel islevselligini saglamak

amaci Kriter A ve B kapsaminda oldugu takdirde acik
riza alinmasi “hukuka ve durustltk kuralina uygun olma” —
ilkesiyle bagdasmayacaktir.
Cerezleri (3. taraf cerezler dahil), sitemizin temel islevselligini saglamak, kullaniminizin istatistik analizini yapmak ve
iceriklerle reklamlarin kisisellestirilmesi icin kullaniyoruz. daha fazla bilgi . )



KOTU Ornek-2

Sosyal medya oOzelliklerini saglama ve reklamlar
kisisellestirmenin her biri farkli amaclardir. Ornegin
sosyal eklenti icerik paylasim cerezleri “islevsel”,
kisisellestiriimis reklam sunma ise “reklam ve
pazarlama” amaclariyla kullanilabilecektir. Bu ylzden
riza alirken her bir amac igin ayri riza alinmasi onerilir.

ilgili kisilere ilk asamada tercih imkani sunulurken

” o«

“Kabul ediyorum”, “Reddediyorum” butonlarinin her
ikisi de yer almal, ayrica esit buyuklik, ayni renk
gibi kisinin ozgur iradesini etkilemeyecek sekilde
sunulmasi tavsiye edilir. Birbirinden farkli amaclarla

aclk riza talep edildiginden, ilgili kisilere ayri riza

verebilecekleri “Tercihleri Yapilandir” butonunun da

yer almasi onerilir.

Sitemizde gerekli gerezler kullaniimaktadir. Cerezler hakkinda detayli bilgi almak igin Cerez

Politikamizi inceleyebilirsiniz. Siteyi kullanmanizi analiz etmek, sosyal medya ozellikleri
saglamak, reklamlan kisisellestirmek icin cerez kullanimina izin veriyorsaniz Iitfen “Kabul

Ediyorum” segenegini tiklayiniz. Kabul ediyorum




KOTU Ornek-3

GEFlRE Terciinh Mo i
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Aciklama: Kanuni tanim cercevesinde veri sorumlular
tarafindan ilgili kisilerden alinacak acik riza
beyanlarinda opt-out yani bireyin dnceden onayini
almaksizin kisisel verilerinin islenmesine otomatik
onay verdiklerini kabul eden bir sistemin degil, opt-
in yani bireyin bilingli eylemi ile kisisel verilerinin

islenmesine onay verecedi bir sistemin kullaniimasi
gerekmektedir.




KOTU Ornek-4

Aciklama: S6z konusu ornekte cerezlerin kullanimina iligkin
olarak “Hepsini Kabul et”/”Hepsini Reddet’/"Tercihler”
butonlar sunulmamaktadir. Ayrica, kullanilan cerezlerin
amaclarinin (6rnegin kisisellestirme, analitik veya reklam)
ve taraflarinin (birinci ve/veya Ucglncu) neler oldugunun
kisaca bantta belirtilmesi gerekmektedir. Acik rizanin 6zgur
iradeyle verilmis olmasi ve aktif bir olumlayici eylemle elde
edilmesi gerektigi dikkate alindiginda, sitenin kullaniimak
suretiyle cerez kullanimina izin verilmesi hukuka uygun bir
kullanim sekli degildir.

Sitemizi kullanarak, gerez kullanmina izin vermektesiniz. Daha fazla bilgi igin “Cerez Politikasi” sayfamizi ziyaret edebilirsiniz.







